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1962  早大第一商学部卒 

1968  モンタナ大学修士（ファイナンス）ニューヨーク大 Ph. D（統計学）デミング博士及

びモーゲンスターン博士に師事する 

1975―1999 カリフォルニア州立大学 現在同大学名誉教授 

1985―1989 同大学経営学部ファイナンス・計量分析学科の科長 

―2007  青山学院大学大学院国際マネジメント研究科教授 

2007.6  Joy of Work 推進協会 理事長 

 

[主要著作] 

· Elementary Statistics for Business and Economics, Good field International Publishing Co. 2nd 

Edition, 1996． 

·「国際競争力の再生」日科技連出版、2000 年。 

·「経営のための直感的統計学」日経 BP、2003 年。 

·ジョイ・オブ・ワーク 日経 BP、2005 年 

 

[受賞] 

·Lyle E. Gibson Distinguished Teacher Award を CSUDH より受賞、1985． 

·Universidad Autonoma De Baja California Sur より “Administrator Antonio Alvarez Rico” 賞を

受賞（メキシコにおける品質管理の向上に貢献したため）、1993． 

·全米大学教授連盟のアジア太平洋グループより最優秀教授賞を受賞、1993． 

·名誉大佐に任命（米国テネシー州より社会に貢献した業績により）、1994． 

·International Journal of Educational Management 誌より最優秀論文賞を受賞、1995． 

·Anbar Electronic Intelligence 誌より Citation of Excellence を受賞、199６． 

·品質管理誌より第 27 回 QC 賞を受賞、1999 年． 

·日本経済新聞社より日経品質管理文献賞を受賞、2000 年． 

 

[社会的活動] 

１９８６年から１９９３年までデミング 4 日間セミナー「質と生産性と競争力」でデミング博士の助手を

務めた。競争力強化のコンサルタントとして指導した組織体は米国連邦政府、メキシコ政府、カリフォ

ルニア州政府、サクラメント郡政府、メキシコ石油公社、バックスター、ヒューズ航空機、ウイリス・コル

ーン、インド経団連（CII）、ＮＴＴコムウエア、ＮＥＣ等がある。 

 

ロスアンジェルス市の Productivity Commissioner, 1988-1992。 

 

[政府関係] 

未来工学研究所の文部科学省委託研究「科学技術の中長期発展に係る俯瞰的予測調査」の研究委

員、平成 16 年 1 月―現在経済産業省商務情報政策局「ＩＴ等を活用したサービス業の経営革新研究
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会」メンバー、平成 16年 3 月―6 月 

 

 

［学術活動］ 

International Journal of Quality & Reliability Management の Editorial Advisory Board Member 

(1996-2000). 

The TQM Magazine の Editorial Advisory Board Member (1996-2000). 

Strategic Insights Into Quality の Editorial Advisory Board Member (1996-2000). 

Emerald(前の Anbar Electronic Intelligence) の Accreditation Board Member、 

１９９６年より現在に至る。  

日本品質管理学会評議員（1999.10-2000.9）,日本品質管理学会代議員(2001.10-2003.10)、日本経

営品質学会理事（2004.４－現在）。 

 

 [セミナー] 

“Quality Management: Implementing Deming Management Philosophy,”又は “Joy of Work: the 

Challenge of Quality Management,”又は「競争力強化セミナー」と呼ばれる、2 日間乃至 3 日間のセ

ミナーは米国、イギリス、メキシコ、ヴェネズエラ、インド、シンガポール及び日本で 100 回以上行われ

た。 

 

[ラウンドテーブル・ＣＤＧＭセミナー] 

複数のチーム（複数の企業である場合がある）が月 1 度丸 1 日集まり 1 ラウンド 6 ヶ月掛けて業務改

善を行う新しいタイプの小集団活動。 

科学機器メーカ 1999 年 1 月―現在。現在第 9 ラウンド進行中。 

東京都地域産業振興協会 2000 年 10 月―2004 年 3 月。 全 7 ラウンド終了。 

民需製品協同組合 2003 年 4 月―現在。 現在第 3 ラウンド進行中。 

大手ソフトウエア会社 (社員約６千名） 2003 年 8 月―現在。 現在第 2 ラウンド進行中。 

大手通信機器メーカ (社員約 2 万名） 2003 年 12 月―2004 年 5 月。 2004 年 10 月再開予定。 

 

[主要講演（米国及び日本のみ）]  

· “ Sources of Japanese Productivity: Competition and Cooperation ”  Executives for 

Manufacturing Excellence, Chicago, October 26, 1989. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well As in Japan?”Corporation 

Division Top Management Meeting, Flemington, November 20, 1990. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well As in Japan?”Brown and Root 

Annual Management Meeting, Houston, February 8, 1991. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well As in Japan?”Total Quality 

Management Seminar for Aerospace and Defense Industries at Ontario, March 1991. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well Asin Japan?” at the Loral 

Space Information System and NASA, Houston, Texas, June 24, 1991. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well Asin Japan?” at the Aerospace 

Corporation Distinguished Lecturers Colloquium Series, October 1, 1991. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well Asin Japan?” at the Electro-

Optical & Data Systems Group, Hughes Aircraft Company, January 13, 1992. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well As in Japan?”at the 

Conference of Interagency Motor Equipment Advisory Committee(IMEAC),New Port Beach 1992 

·“Sources of Japanese Productivity: Competition and Cooperation in Education”125th Annual 

Convention of American Association of School Administrators, Orland, February 14, 1993.·“New 

Economic Principles in America: Competition and Cooperation---A Comparative Study of the 

U.S. and Japan,”Quality Insurance Congress, Nashville, Tenn., August 24-25, 1993.· ·“The Joy 

of Work: Optimizing Service Quality Through Education and Training”Deming User’s Group 



Conference. Cincinnati Convention Center, Cincinnati, 1994. 

·“Deming Management Philosophy: Does It Work In The US As Well As in Japan?” AT&T 7th 

Quality Conference, 1995 Business Communication Services Quality Celebration March 1995. 

 

「国際競争力とＴＱＭ」日本の最大手自動車メーカ 部長以上 1500 名参加 1998 年 11 月 25 日 

「国際競争力とＴＱＭ」日本の最大手自動車メーカ役員ＴＱＭ講座、1999 年 5月 10 日。 

「復活米国に学ぶ国際戦略」日本の最大手情報通信機器メーカ 品質経営セミナー 1999 年 11 月

9 日。 

「日本の再生―米国復活の秘密に学ぶ」日本の最大手情報通信機器メーカ Top Management 

Seminar 2000 年 12 月 6 日。 

「復活米国に学ぶ日本の再生」大手ソフト会社 2003 年 6 月 

「復活米国に学ぶ日本の再生」経済同友会 2003 年 9月 9 日 

「小集団活動について」日本の最大手大手情報通信機器メーカ 2003 年 10 月 

「米国の活動に学ぶ日本再生への提案（非製造業や行政分野への活動導入の重要性）」経済産業省 

 

［国際活動（米国及び日本を除く）］ 

 

Invited by Chinese Government to give lectures on Quality Management in Beijing and Shanghai, 

March, 1991.  

Seminar in Quality Management: Method of Dr. W. Edwards Deming given for management of 

Cerveceria Moctezuma, Orizaba, Mexico, August29-31, 1991.  

Seminar in Quality Management: Implementing Deming Management Philosophy given for 

management of Grupo Pemesteele, SA.DE C.V., February 10-12, 1992, Mexico City, Mexico 

Seminar in Quality Management: given for the management of Colgate Palmolive, S.A.DE C.V, 

February 6-8, 1992, Mexico City, Mexico.  

Seminar in Quality Management: Method of Dr. W. Edwards Deming. Mexico City, Mexico.  

 

June 17-19, 1991;  

November 25-27, 1991;  

March 23-25,1992;  

August 12-14,1992;  

 

Seminar in Quality Management: Implementing Deming Management Philosophy given by Camera 

Venezolana Japonesa, Caracas, Venezuela, July7-9,1993.  

Speech, “New Economic Principles in America: Competition and Cooperation-A Comparative Study 

of the U.S. and Japan,” Winnipeg, Manitoba, Canada, November 15,1993.  

Keynote speech, “New Economic Principles in America: A Comparative Study of the U.S. and 

Japan,” 7th British Deming Association, Birmingham, the United Kingdom, April,1994. 

Seminar in Quality Management given for the management of Institute Mexicano Del Seguro 

Social, Sub direction General De Delegaciones, Ministry of Health of Mexico, 1993;  

November 23-25,1993.  

 

Seminar in Quality Management: given for the management of Petroleos Mexicanos (Pemex), 

Mexico,  

June 22-24,1992;  

January 4-6,1993;  

October27-29,1993; 

June 15- 17,1994. 

 



Keynote speech, “The Joy of Work: Optimizing Service Quality Through Education and Training,” 

British Deming Association, National Motorcycle Museum, Birmingham, UK, May 1996 

Three-dayseminar: Joy of work: the Challenge of Quality Management, sponsored by the British 

Deming Association, Stratford Mort House, UK, July 9-11, 1996.  

Three dayseminar: Joy of Work: the Challenge of Quality Management, British Deming Association, 

University of Sheffield, Sheffield, UK, July 14-16, 1997.  

Speech, “ Competition and Cooperation in Japan, ”  8th Quality Summit, Building Global 

Competitiveness, Confederation of Indian Industry, Bangalore, India, November 16-18,2000. 

Keynote speech, “Joy of Work: Optimizing Service Quality through Education and Training,” 

8th Quality Summit, Bangalore, India, November 16-18, 2000. 

Three-day Seminar: The Challenge of Quality Management, sponsored by the Institute of Quality, 

Confederation of Indian Industry, Bangalore 2001. 

Speech, “Competitiveness of Government,” delivered to the employee of Karnataka  State 

Government, Karnataka, India, September 13, 2001. 

One-day-seminar, “Competitive Edge Through Business Excellence,” Center for Excellence, 

Tata Steel Company, Jamshedpur, India, September 14, 2001 

Seminar in Singapore: Japan-Singapore Partnership Program For 21st Century－Management 

of Productivity and Quality for Small and Medium Enterprises. “TQM:  

Comparative Study of Japan and the U.S.” and “Deming 14 Points” SPRING, Singapore, August 

13, 2002. 

Seminar in Singapore: The Association for Overseas Technical Scholarship(AOTS) . 

“Joy of Work: the Challenge of Quality Management,” Singapore, February24-28, 2003. 
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